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» Der Anwender

Die MEISSNER EXPO GmbH ge-
hért im Geschéft mit Messen
und sonstigen Ausstellungen zu
den etablierten und traditions-
reichen Unternehmen, bereits
seit 1977 beschéftigt sich die
Hamburger MEISSNER EXPO
GmbH mit diesem Thema.
Definierte Kernkompetenz st
Konzeption, Design, Produktion
und Komplettservice von

modularen, skalierbaren und
mehrfach nutzbaren Messe-
standen.

~Mit der Umstellung auf

SelectLine erreichten wir
eine hohe Genauigkeit
und starke Transparenz
wichtiger betriebswirt-
schaftlicher Abldufe.™
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SelectLine in der Praxis » MESSEBAU

Tradition verpflichtet

» Die Ausgangssituation

Mit den bislang eingesetzten Softwareldsungen fliir Messebau und Finanzbuchhal-
tung konnten sich die Mitarbeiter der MEISSNER EXPO GmbH nie richtig
identifizieren: Unzureichende kaufmannische Auswertungen sowie die fehlende
Integration von Warenwirtschaft und Finanzbuchhaltung waren Stolpersteine, es
mangelte der Auftrags- und Lagerwirtschaft zudem an der erforderlichen
Genauigkeit und Verlasslichkeit. Bruno Meissner, Geschaftsfihrender Hauptgesell-
schafter: ,Unser Wunsch war ein integriertes System fiir die gesamte Betriebs-
organisation. Dazu gehéren neben Warenwirtschaft auch Finanzbuchhaltung und
Anlagenbuchhaltung. Anders als in der alten Software sollte das in einer
Benutzeroberflache bei einheitlicher Datenhaltung mdglich sein." Die im Betrieb
vorhandenen Geschaftsprozesse sollten eng miteinander vernetzt werden, um
jederzeit und schnellstmdglich die aktuellsten geschaftlichen Auswertungen
abrufen zu koénnen. In der Auswahlphase (berzeugte der SelectLine-Partner
C.Contor GmbH aus Hamburg mit seiner Produktprasentation der kaufmannischen
Software aus Magdeburg, die ohne lange Projektierung schnell zu implementieren
war.

» Die Lésung: SelectLine

Nach Abarbeitung des Pflichtenhefts im Januar
2004 sollte die Einfihrung umgehend erfolgen. Da
das Geschaftsjahr am 1. Marz begann, standen
lediglich sechs Wochen zum Systemwechsel zur
Verfigung - inklusive Datenlibernahme aus der
alten Software. C.Contor erledigte die Daten-
ubernahme von wu.a. 50.000 Adressen und
sonstigen Anpassungen innerhalb weniger Tage, so
dass punktlich zum 1. Marz gestartet werden
konnte. Die wesentlichen kaufmannischen Auf-
gabenstellungen konnten bereits nach kurzer Zeit
gelést werden. Weniger kritische Bereiche wurden
dann in aller Ruhe abgearbeitet. Schwerpunkt der
EinfiUhrung war zunéachst die Warenwirtschaft, also
das operative Geschaft. Im Einsatz befinden sich die SelectLine-Programme
Warenwirtschaft, Intrastat, Finanzbuchhaltung und Anlagenbuchhaltung.

» Der Kundennutzen

Klar erkennbar ist heute eine neue Art der Zusammenarbeit unter den kauf-
mannischen Mitarbeitern - man ist deutlich haufiger im Dialog und kommuniziert
intensiver miteinander. AuBerdem ist der Wegfall einiger Buchungsvorgange sowie
eine Vereinfachung des Berichtswesens festzustellen. Von der besseren Qualitat
der Berichte und Umsatzstatistiken ganz zu schweigen. Bruno Meissner: ,Wir
verfiigen nun (ber eine liickenlose Ubersicht aller betriebswirtschaftlich relevanten
Prozesse. Aufgrund der intuitiven Bedienbarkeit und leichten Erlernbarkeit der
Software war sehr wenig Schulungsaufwand nétig. Die Kenntnisse haben wir quasi
mit der taglichen Arbeit erlangt. Umso erstaunlicher, da wir ja unter Zeitdruck
standen. Auch der Supportaufwand halt sich in der taglichen Arbeit erfreu-
licherweise stark in Grenzen."
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