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Investition in SelectLine hat sich bezahlt gemacht 
 

► Die Ausgangssituation 
 

„In der Auftragsbearbeitung wurde bisher mit dem Warenwirtschaftssystem CTO 

EHO gearbeitet. Da es keine Anpassungsmöglichkeiten für die Nutzeroberfläche 

gab - z.B. Belege für den Druck von EAN-Codes umzustellen -, haben wir uns nach 

Alternativen umgesehen. Uns war besonders wichtig, eine freie Gestaltungs-

möglichkeit von Auswertungen und Listen zu erhalten. Die kompetente Betreuung 

durch einen qualifizierten Fachhändler vor Ort war ein weiteres Kriterium. Wir 

haben mehrere Angebote geprüft - entschieden haben wir uns für die kauf-

männische Software SelectLine“, so Geschäftsführer Volkmar Klausnitzer. 
 

► Die Lösung: SelectLine 
 

Bei der Marktanalyse wurde das Hauptaugenmerk vor allem auf die An-

passungsmöglichkeiten (eigene Felder, Toolbox) gelegt. SelectLine erfüllte alle An-

forderungen, ist sehr flexibel und bietet auch die Möglichkeit der Anpassung der 

EDIFAKT-Schnittstelle. Volkmar Klausnitzer: „Kompetent unterstützt und betreut 

werden wir durch den SelectLine-Partner EDV-Service & Webdesign Karsten Scholz 

aus Oederan. Die regionale Nähe zum betreuenden Partner ist uns besonders 

wichtig, sie sichert bei Bedarf eine schnelle Präsenz vor Ort.“ Eingesetzt ist 

SelectLine-Warenwirtschaft (an 8 Arbeitsplätzen) mit der Toolbox Runtime für 

Warenwirtschaft (an 7 Arbeitsplätzen) als anwenderspezifische Anpassung.  

Mit SelectLine wird heute der komplette Wa-

renein- und -ausgang mit Lagerwesen/ 

Bestandsführung, Erstellung von Liefer-

scheinen, Rechnungen und Gutschriften ab-

gedeckt. Interne Auswertungen wie die 

umfangreiche OP-Verwaltung, Provisionsab-

rechnung, Grüner Punkt oder Lizenzen stehen 

zur Verfügung. 
 

► Der Kundennutzen 
 

„Durch die individuelle Anpassbarkeit sind wir 

in der Lage“, so Volkmar Klausnitzer, “für 

jeden unserer Kunden - wir verkaufen aus-

schließlich über Einzelhandelsketten - spezielle 

Belege zu hinterlegen. Das spart uns Zeit und 

Geld.“ Das Programmpaket ist intuitiv und 

ohne großen Schulungsaufwand einsetzbar, 

übersichtlich in der Bedienung und sehr 

anwenderfreundlich.  

SelectLine besticht darüber hinaus durch ein 

ausgesprochen günstiges Preis-/Leistungs-

verhältnis. Aus kaufmännischer Sicht ist auch 

die Payback-Phase ganz wichtig. „Die 

Entscheidung für SelectLine hat sich als richtig 

erwiesen“, so das positive Fazit von Volkmar 

Klausnitzer. „Unsere Investition hat sich durch 

optimierte Kosten sowie eine durch die 

verbesserten Geschäftsprozesse erhöhte 

Effizienz bezahlt gemacht.“ 

SUPPINA für Suppengenießer: „Zwei-Teller-

Trockensuppen“ als klassisches Sortiment, 

„Frische-Sortiment“ als Neuentwicklung. 
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► Der Anwender 

 
 

SUPPINA-Produkte wurden be-

reits zu DDR-Zeiten im vogt-

ländischen Auerbach produziert. 

Nach 12 Jahren Pause arbeiten 

heute 20 Mitarbeiter am neuen 

Firmensitz im sächsischen 

Oederan (zwischen Chemnitz 

und Freiberg). Optimierte 

Rezepturen aber auch moderne 

Koch- und Abfülleinrichtungen 

garantieren die sehr gute 

Qualität aller SUPPINA-

Produkte. Nur Wasser und 

kurzes Aufkochen erwecken 

diese Suppen zum Leben. 

„Die Investition hat  

sich bezahlt gemacht: 

SelectLine informiert 

tagesaktuell über 

 Kosten und Erträge.“ 
 

Volkmar Klausnitzer 

Geschäftsführer 
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