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» Der Anwender

Die Telonic GmbH wurde 1964
als Tochterfirma eines amerika-
nischen Unternehmens fir
Messtechnik gegriindet. Mit der
Ubernahme durch Horst
Schlechter 1975 entwickelte
sich Telonic zu einem eigen-
stdndigen  Unternehmen  fir
digitale Mess- und Nachrichten-
technik und ist heute u.a.
spezialisiert auf Planung, In-
stallation und Wartung von
lokalen Netzen (LAN) und Weit-
verkehrsnetzen (WAN) sowie
messtechnische Problemlé-
sungen. Im Stammsitz und den
Niederlassungen werden rund
80 Mitarbeiter beschéftigt.

~Die hohe Funktionalitat
von SelectLine, die

Flexibilitat, individuelle
Anpassungen ohne
groBeren Aufwand
sowie die intuitive

Bedienerfiihrung - alles
passt zusammen."
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SelectLine in der Praxis » Systemintegrator

Flexibilitat lasst Spielraum fur individuelle Anpassungen

» Die Ausgangssituation

Zur Unterstitzung und Abbildung der betriebswirtschaftlichen Geschaftsprozesse
war bei der Telonic GmbH schon seit Ende der 80er Jahre eine kaufméannische
Standard-Softwarelésung im Einsatz - ,ein zuletzt hoffnungslos veraltetes EDV-
System, gepragt von funktionellen Leistungsgrenzen, die uns durch inakzeptable
Zwange zunehmend unter Druck setzten und in der Entscheidung fir eine
Abldsung bestarkten®, so Christian Thom.

» Die Lésung: SelectLine

m — ~ F Als Gesamtpaket Uberzeugte die kaufmanni-
=Ll sche Standard-Software SelectLine. Mit aus-
schlaggebend fir die Entscheidung war die
hohe fachliche Kompetenz des mit der
Einflhrung und Betreuung beauftragten
regionalen SelectLine GOLD-Partners, dem
Systemhaus Kolb aus Kirten-Bechen. Nach
. Datenliibernahme und betriebsspezifischen
= Anpassungen wurden bei der Telonic GmbH
i auf der Basis Microsoft SQL Server die
" SelectLine-Module Warenwirtschaft mit 13
Lizenzen termingerecht zum 01.06.2007 und
die Finanzbuchhaltung mit sechs Lizenzen
zum 01.01.2008 eingefuhrt. ,Unsere tagliche Herausforderung liegt darin,
heterogene Informationstrager und unterschiedliche Netzinfrastrukturen zu einem
harmonischen, in sich geschlossenen Gesamtsystem zu vereinen und zu moni-
toren", so Geschaftsfliihrer Horst Schlechter. Bei Telonic wurden durch das
Systemhaus Kolb alle gewlinschten Zusatz-Anforderungen umfassend abgebildet -
sei es im Bereich der Seriennummern-Verwaltung, bei der der Standard fir z.B.
die Zollanforderung oder Gerate mit Wartungsverpflichtung ebenso erweitert
wurde wie das Formularwesen bei der erweiterten Belegkette.

Systemintegrator Telonic GmbH

» Der Kundennutzen

SelectLine hat das gehalten, was im Vorfeld der Einflihrung versprochen wurde,
Jprofitiert haben wir dabei in erster Linie von der hohen Kompetenz des
Systemhauses Kolb, bei dem ebenso wie beim Hersteller in Magdeburg gute Arbeit
geleistet wird", so Christian Thom. Der Zeitraum zwischen Einflihrung und Echt-
zeitbeginn konnte sehr kurz gehalten werden, die Implementierung verlief
reibungslos und das Tagesgeschaft wurde nicht beeintrachtigt. ,Die hohe Funktio-
nalitdt der Software zu einem angemessenen Preis/Leistungsverhaltnis, ihre
Flexibilitat, individuelle Anpassungen ohne grdBeren Aufwand, die intuitive
Bedienerfiilhrung®, so das abschlieBende Fazit von Horst Schlechter, ,alles passte
zusammen. Der ganzheitliche Ansatz zeigt sich in einem idealen Fluss zwischen
dem Hersteller bzw. ihrem Partner und uns als Anwender. Mit SelectLine haben wir
ein praxiserprobtes und -gerechtes Werkzeug zur Unternehmenssteuerung im
Einsatz." Der Kolner Systemintegrator hat sich so fiir eine moderne und
praxisgerechte Losung entschieden, die einen wesentlichen Teil der eigenen
Firmenphilosophie widerspiegelt: ,Guten Ideen hinterher zu sein, um der
Konkurrenz voraus zu sein!™
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